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CODIFI

Una specializzazione che nasce dalla visione di gruppo

CODIFI ¢ la societa del Gruppo Menarini specializzata nella
gestione della relazione con i clienti e del ciclo attivo: dalla
ricezione degli ordini alla fatturazione, dall'incasso alla
gestione dei flussi distributivi.

CODIFI & molto piu di una struttura di distribuzione. E il
cuore operativo, il punto di connessione tra industria,
distribuzione e mercato.

Nata oltre 25 anni fa all'interno del Gruppo Menarini,
CODIFI €& cresciuta insieme al Gruppo, accompagnandone
I'evoluzione da realta nazionale a player globale, mantenendo
una caratteristica rara: una visione /local con standard global.

Quotidianamente garantisce che milioni di confezioni di
prodotti raggiungano migliaia di farmacie e partner
distributivi, nel posto giusto, nel momento giusto, nel
modo giusto.

Senza interruzioni. Senza compromessi.



Le origini di CODIFI

Da consorzio locale a hub strategico di gruppo

CODIFI nasce come Consorzio di Distribuzione Fiorentino, una
denominazione che rifletteva il forte legame con il territorio
e con la visione del Cavalier Alberto Aleotti: centralizzare
e specializzare tutto cio che riguarda il ciclo attivo e Ia
relazione con il cliente. Nel tempo, I'evoluzione del ruolo e
I'espansione verso mercati nazionali e internazionali hanno
reso necessario un cambiamento di identita.

Un cambiamento che non & stato solo nominale, ma
sostanziale: CODIFI e cresciuta insieme al Gruppo, ampliando
competenze, mercati e responsabilita.

Da realta a vocazione locale, CODIFI si € trasformata in una
struttura in grado di gestire la distribuzione e la relazione
con il cliente per tutte le aziende del Gruppo Menarini,
non solo farmaceutiche ma anche consumer, diagnostiche,
chimiche e legate all’export.

Nel tempo sono state integrate
5 macro-aree critiche della filiera:

Distribuzione Fatturazione

e Logistica e Incassi

0Oggi CODIFI opera trasversalmente
per tutte le divisioni del Gruppo
Menarini, supportando decine di
linee di prodotto e molteplici
aree terapeutiche, dalla primary
care all'oncologia, dalla diagnostica
alla chimica.
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& (el e Partnership
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Il ruolo di CODIFI
nel Gruppo

Specialisti della relazione con il mercato

Il Gruppo Menarini € una realta industriale con oltre 135
anni di storia, capace di affermarsi nei settori farmaceutico,
diagnostico, oncologico e chimico.

All'interno di questa realta nasce CODIFI, societa del
Gruppo Menarini dedicata alla gestione del ciclo attivo e
della relazione con il cliente. Un’evoluzione naturale di un
percorso di centralizzazione iniziato oltre venticinque anni fa,
che ha portato a concentrare in un’unica realta competenze,
persone e processi provenienti da diverse aziende del Gruppo,
inizialmente distribuite su piu territori.
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Un presidio unico che governa centinaia di processi,
migliaia di transazioni e, garantendo coerenza, continuita,
flessibilita e dinamicita, nel rispetto delle specificita di ogni
business e di ogni area terapeutica.

Opera in stretta sinergia con le altre realta specializzate del
gruppo - garantendo efficienza, economie di scala e coerenza
operativa.

CODIFI mantiene una forte visione locale, intervenendo
sul mercato italiano ma anche internazionale, con modalita
flessibili, adattandosi alle esigenze delle singole aziende del
Gruppo.



Innovazione come
approccio quotidiano

Sempre un passo avanti

Il valore piu distintivo di CODIFI e la ricerca quotidiana
dell’'innovazione. Un‘innovazione intesa non come reazione
al cambiamento, ma come capacita di anticiparlo.

CODIFI lavora quindi in modo proattivo: anticipando i bisogni,
interpretando i mercati e progettando soluzioni prima che
diventino urgenze.

Questo si traduce in velocita di ingaggio, capacita di entrare
rapidamente in nuovi progetti e adattabilita a contesti
complessi e in continua evoluzione.

L'energia, il coraggio e l'innovazione DIGITALE sono i tratti
identitari che guidano ogni attivita.
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Logistica e affidabilita

Efficienza senza interruzioni

Distribuire non
significa solo
consegnare
prodotti.

Per CODIFI significa garantire continuita assoluta del
servizio, anche in contesti complessi, preservare il valore
scientifico dei prodotti e sostenere la filiera lungo tutto il
ciclo di vita.

Siamo operativi a supporto di una filiera in cui fermarsi non
€ un’‘opzione.

Perché quando la salute € in gioco, la continuita non e
un valore aggiunto. E un dovere.

Affidabilita, puntualita e capillarita guidano ogni decisione
logistica di CODIFI. La distribuzione € un’attivita quotidiana,
continua, che non puo fermarsi: ogni confezione di un
prodotto del Gruppo Menarini presente in farmacia € passata,
direttamente o indirettamente, da CODIFI.

Ogni giorno. Senza eccezioni.



Partner. Non Clienti

Crescere insieme lungo tutta la filiera

Per CODIFI il termine cliente é riduttivo.

Non parla di clienti, ma di partner perché condivide obiettivi,
costruisce valore lungo tutta la filiera e contribuisce alla
soddisfazione dei bisogni del paziente.

I nostro approccio non forza il mercato:
lo fa evolvere.

Il modello CODIFI si basa sull’ascolto attivo, sulla visione
collaborativa, sulla progettazione condivisa e sulla creazione
di valore che va oltre la dimensione commerciale.
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Collabora ogni giorno con migliaia di farmacie,
grossisti e distributori, costruendo relazioni basate
su continuita, relazioni durature e sostenibili attraverso
campagne di formazione, iniziative di sensibilizzazione e
servizi dedicati.

Un modello che mira a evolvere l'intera filiera,
generando economie di scala vantaggiose per tutti
gli attori coinvolti.
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Le persone al centro

Un‘azienda giovane che cresce attraverso le persone

CODIFI e una realta giovane e dinamica, dove le persone
sono al centro. L'ambiente di lavoro favorisce I'espressione
della personalita, la collaborazione e la condivisione delle
competenze.

CODIFI ¢ riconosciuta all'interno del Gruppo Menarini come
una vera e propria palestra di formazione, un’Academy
interna  dove competenze, senso di appartenenza,
responsabilita e visione crescono insieme.

Negli anni abbiamo formato decine di professionisti oggi
inseriti in ruoli chiave in diverse aree del Gruppo.

La crescita professionale € legata alle capacita, ai risultati e al
valore che ciascuno € in grado di portare. Ruoli di riferimento
e di responsabilita sono costantemente affidati tenendo in
considerazione talento, merito e potenziale delle persone.

Qualita e compliance

Il rigore che abilita il business

In CODIFI la qualita non é burocrazia. E metodo.

La qualita & controllo dei processi, rispetto delle normative e
miglioramento continuo.

CODIFI & certificata ISO 9001 (standard internazionale
volontario per i Sistemi di Gestione per la Qualita) e
ISO 13485 (standard internazionale che definisce i requisiti
per i sistemi di gestione della qualita specifici per il settore
dei dispositivi medici), monitora e controlla i processi interni
ed esterni anche attraverso audit periodici e straordinari, e
investe costantemente in formazione per garantire sicurezza,
compliance e agilita operativa.

Il rigore normativo convive con il supporto al business grazie
a una gestione solida, preventiva e orientata all’efficienza.

Il risultato:
processi sicuri, decisioni rapide, business protetto.
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Sostenibilita e futuro

Innovare per ridurre l'impatto

Per CODIFI la sostenibilita € un impegno concreto, soprattutto
in ambito logistico. Ottimizzazione dei flussi, riduzione dei
viaggi, carichi piu efficienti e minore impatto ambientale
sono azioni quotidiane.

Questo significa meno chilometri percorsi, meno
emissioni, piu intelligenza operativa.

Guardando al futuro, CODIFI punta a rafforzare ulteriormente
la dimensione commerciale integrandola con la distribuzione,
consolidando il ruolo di partner strategico del Gruppo
Menarini.

Essere un passo avanti significa osservare il cambiamento,
anticiparlo e trasformarlo in valore per il Gruppo.
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Consorzio Stabile per la Distribuzione ISTITUTO FARMACOBIOLOGICO S.p.A.
Via Sette Santi, 1 - 50131 Firenze
Numero Verde: 800.904.561

PEC: codifi@legalmail.it

mail: distribuzione@codifi.it
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